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Niniejsza instrukcja opisuje, jak zainstalowad pakiet Soluna EOS-5K Pack. Przeczytaj
te instrukcje przed przystapieniem do instalacji produktu i postepuj zgodnie
z instrukcjami podczas catego procesu instalacji. W celu wzyskania dodatkowych
informacji odnoénie zalacen lub procedur bezpieczeristwa, nalezy skontaktowad sie z
fFirma Soluna. Informacje zawarte w tej instrukcji s doktadne w momencie publikacji.
Jednakze w odniesieniu do projektu produktu i aktualizacji specyfikacji technicznej nasza
firma zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w dowolnym czasie bez
wczesniejszego powiadomienia. Ponadto ilustracje w tej instrukcji majg na celu pomdc w
wyjasnieniu koncepcji konfiguracji systemu i instrukcji instalacji. Zilustrowane elementy
moga réznic sie od rzeczywistych elementdédw w miejscu instalacji.
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1. Srodki ostroznoéci

1.1 Znaki ostrzegawcze

Znaki ostrzegawcze stuza do ostrzegania o warunkach, ktdre moga powodowad
powazne obrazenia ciata lub uszkodzenie urzadzenia. Znaki instruuja, jak zachowad
ostroznos$c¢ oraz zapobiec zagrozeniu. W ponizszej tabeli opisano znaki ostrzegawcze
uzywane w niniejszej instrukcji.

Znak Opis
i: Akumulator zawiera wysokie napiecie, ktére moze spowodowad
porazenie prgdem i powazne obrazenia

+ [ Upewnij sie, ze biegunowos¢ baterii jest prawidtowo podtaczona

Akumulator nalezy trzymac z dala od otwartego ognia lub zrédet
zaptonu

Akumulator nalezy przechowywac z dala od dzieci

Przeczytaj instrukcje przed instalacja i obstugg akumulatora

Akumulator jest wystarczajaco ciezki, aby spowodowad powazne
obrazenia

Z akumulatora moze wyciekac elektrolit powodujacy korozje

Akumulator moze eksplodowad

Akumulatora nie nalezy wyrzucac¢ wraz z odpadami domowymi w
momencie gdy jego zywotnos¢ odbiega korncu

W przypadku powigzania moze dojs¢ do obrazen Fizycznych lub
uszkodzenia urzadzern wymagania nie sa przestrzegane

> PR

1.2 Instrukcje bezpieczenstwa

Przed przystapieniem do montazu, ze wzgleddw bezpieczeristwa instalatorzy
zobowigzujg sie do zapoznania sie z trescia niniejszej instrukcji.

0gélne $rodki ostroznosci

moze spowodowac powazne obrazenia lub szkody materialne. Nalezy

i j Nieprzestrzeganie srodkdw ostroznosci opisanych w tym rozdziale
przestrzegac ponizszych srodkéw ostroznosci.




1.2.1 Ryzyko wybuchu

Chron baterie przed wstrzasami.
Nie obciazaj baterii.

Nie usuwaj akumulatora w trakcie pozaru.

1.2.2 Zagrozenia pozarowe

Nie narazaj akumulatora na temperatury przekraczajgce 60 ° C.
Nie nalezy umieszczac¢ akumulatora w poblizu Zrddta ciepta, takiego jak kominek.
Unikaj bezposredniego Swiatta stonecznego.

Nie pozwdl, aby ztgcze akumulatoréw dotykaty obiektéw przewodzacych, takich jak
przewody.

1.2.3 Ryzyko porazenia pragdem
Nie demontuj akumulatora.
Nie dotykaj akumulatora mokrymi rekami.
Nie wystawiaj akumulatora na dziatanie wilgoci lub ptyndw.

Akumulator nalezy trzymac z dala od dzieci i zwierzat.

1.2.4 Ryzyko uszkodzenia akumulatora

Nie pozwdl, aby akumulator zetknat sie z ptynami.
Nie poddawaj akumulatora wysokiemu cisnieniu.

Nie umieszczaj zadnych obiektdw na powierzchni baterii.

1.3 Instrukcja obstugi baterii
Uzyj baterii tylko zgodnie z zaleceniami.

Nie uzywaj baterii, jesli jest wadliwa, wydaje sie peknieta, zepsuta lub w inny sposdb
uszkodzona i nie dziata poprawnie.

Nie probuj otwierad, naprawic¢, manipulowac ani modyfikowad akumulatora.

Aby chroni¢ akumulator i jego elementy przed uszkodzeniem podczas transportu,
nalezy obchodzic sie z nim ostroznie.

Nie uderzaj, nie ciggnij, nie przeciagaj ani nie stawaj na akumulatorze.

Nie narazaj baterii na dziatanie zadnej sity zewnetrzne,;.



Nie wktadaj obcych przedmiotédw do zadnej czesci akumulatora.

Do czyszczenia akumulatora nie nalezy uzywac rozpuszczalnikdw oraz srodkdow
czyszczacych.

1.4 Reagowanie na sytuacje awaryjne

Zestaw akumulatoréw Soluna EOS-5K Pack sktada sie z wielu akumulatoréw
zaprojektowanych w celu zapobiegania zagrozeniom wynikajacym z awarii. SOLUNA nie
moze jednak zagwarantowac ich absolutnego bezpieczeristwa.

1.4.1 Nieszczelne baterie

Jesli z akumulatora wycieka elektrolit, unikaj kontaktu z wyciekajaca ciecza lub gazem.
Elektrolit jest zracy i kontakt moze powodowad podraznienie skéry oraz oparzenia. W
razie kontaktu z wyciekajaca substancja, wykonaj nastepujace czynnosci:

1.4.2 Wdychanie

Ewakuuj zanieczyszczony obszar i natychmiast zwré¢ sie o pomoc medyczna.

1.4.3 Kontakt z oczami

Ptucz oczy pod biezgca wodg przez 15 minut oraz skontaktuj sie z pomoca medyczna.

1.4.4 Kontakt ze skorg

Doktadnie umyj dotkniety obszar woda z mydtem i natychmiast zwrdé¢ sie o pomoc
lekarska.

1.4.5 Spozycie

W przypadku spozycia substancji toksycznej nalezy wywotac wymioty i niezwtocznie
zwrocic sie o pomoc medyczna.

1.4.6 Pozar

W przypadku pozaru zawsze miej przy sobie gasnice ABC lub dwutlenek wegla.

i Akumulator moze zapali¢ sie po podgrzaniu powyzej 150°C.

Jesli w miejscu zainstalowania akumulatora wybuchnie pozar, wykonaj
nastepujace czynnosci:

Ugasic ogien, zanim zapali sie akumulator.

Jesli nie mozna ugasic¢ pozaruy, ale czas reakcji na to pozwala, przenies akumulator w
bezpieczne miejsce.

Jesli akumulator sie zapalit, nie probuj gasi¢ ognia. Natychmiast ewakuuj ludzi.



i j Jesli bateria zapali sie, wytworzy szkodliwe i trujace gazy.
Nie zblizaj sie.

1.4.7 Zalanie akumulatora

Jesli akumulator jest mokry lub zanurzony w wodzie, nie prébuj uzyskac do niego
dostepu. Skontaktuj sie z Soluna lub dystrybutorem w celu uzyskania pomocy
techniczne;j.

1.4.8 Uszkodzone baterie

Uszkodzone baterie sg niebezpieczne i nalezy je obstugiwac z wyjatkowa ostroznoscia.
Nie nadaja sie do uzytku i moga stanowic¢ zagrozenie dla ludzi. Jesli bateria wydaje sie
by¢ uszkodzona, zapakuj ja w oryginalne opakowanie, a nastepnie zwrd¢ do Firmy Soluna
lub do dystrybutora.

sie tatwopalny gaz. Jesli podejrzewasz takie uszkodzenie, natychmiast

i j Z uszkodzonych akumulatoréw moze wyciekac elektrolit lub wydzielad
skontaktuj sie z Firma SOLUNA w celu uzyskania porady i informac;ji

1.5 Wykwalifikowani instalatorzy

Niniejsza instrukcja oraz opisane w niej zadania i procedury s3 przeznaczone wytacznie
do uzytku przez wykwalifikowanych pracownikéw. Pracownik wykwalifikowany to
przeszkolony i wykwalifikowany elektryk lub instalator, ktéry posiada wszystkie
nastepujace umiejetnosci i doswiadczenie:

Znajomos< zasad dziatania i dziatania systemdw on-grid

Znajomosc zagrozen i ryzyka zwigzanego z instalacja i uzytkowaniem urzadzen
elektrycznych oraz akceptowanych metod ograniczania

Znajomosc instalacji urzadzen elektrycznych

Znajomosc i przestrzeganie niniejszej instrukcji oraz wszystkich srodkéw
ostroznosci

2. Wprowadzenie produktu

Soluna EOS-5K Pack to produkt z bateria litowa LiFePO4 z BMS (system zarzgdzania
baterig). Jest to modut akumulatorowy z komunikacja CAN, funkcjami zabezpieczenia
podnapieciowego, przepieciowego, przetezeniowego, przed przegrzaniem.
Charakteryzuje sie wysoka gestoscia energii, dtuga zywotnoscia, bezpieczeristwem oraz
niezawodnoscia.




2.1 Funkcje

Doskonate parametry bezpieczerstwa
Dtuga zywotnosc

Wsparcie dla komunikacji CAN

Wysoka gestosc energii

Doskonaty system zarzadzania bateria

ROwnolegte potaczenie kilku systemdw

2.2 Zastosowanie
Zasilanie rezerwowe
Mikrosied

Domowy system magazynowania energii

2.3 Wymiary
A
Wwysokos¢
G+ebokoég‘”’~--w
N Szerokos¢
Rysunek 2.1 Wymiary
Szerokos$¢ 165 mm
Gtebokos¢ 595 mm
wysokos¢ 438 mm
Waga 51 kg




2.4 Dane techniczne

Parametry fizyczne

Szerokos¢ 165mm
Gtebokosd¢ 595mm
Wysokoscé 438mm
Waga 51kg
Parametry elektryczne
Typ baterii LFP
Catkowita pojemnosc¢ energetyczna 5.12 kwWh
Uzyteczna pojemnosc energetyczna 4.60 kWh
Pojemnos¢ akumulatora (znamionowa) 100 Ah
Napiecie znamionowe 51.2V
Uzyteczny zakres napiecia 48 ~576V
Prad tadowania (zalecany) 50A
Prad roztadowania (zalecany) 50A
Maks. Ciggty prad tadowania 75A
Maks. Ciggty prad roztadowania 100A
DOD 90%
Rezystancja wewnetrzna <60mQ
Cykl zycia @ 25 °C
(pod standardowym tadowaniem
i roztadowywaniem) >6000
warunki (+adowar(1)ig%2€, roztadowanie
Stycznik

Wytacznik pradu DC

Bezpiecznik




BMS

Pobdr energii

<3W (praca),

<100mW (uspienie)

Parametry monitorowania

Napiecie systemu
Prad systemu
Napiecie ogniwa

Temperatura ogniwa

Komunikacja

CAN

Zabezpieczenie

Przed zbyt wysokim napieciem
Przed zbyt niskim napieciem
Nadpradowe
Przed nadmierna temperatura

Przed zbyt niska temperatura

Gwarancja

Nalezy zapoznac sie z WARUNKAMI GWARANCJI SOLUNA

KonFiguracja

Liczba akumulatoréw pracujacych
rownolegle

Warunki pracy

Miejsce instalacji

Wewnatrz, zewnatrz

Temperatura robocza -10~50 °C
Temperatura robocza (zalecana) 15~30 °C
Temperatura przechowywania -20~60 °C
Wilgotnosc¢ 5%~95%
Wysokosdé pracy Maks.2,000 m

Strategia chtodzenia

Naturalna konwekcja

Niezawodnos$¢ i certyFikacja

Certyfikaty

Cell: UL1642

Modut baterii: CE, RoHS, IEC62619, UL1973

Transport

UN38.3

Stopien ochrony

IP54
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2.5 Obudowa

@ ............................... » J
©®
Rysunek 2.2 Obudowa
Nr. Nazwa Uwagi
1 Logo
2 Wejscie kablowe
3 Wtaczanie/wytaczanie
zasilania
4 Wskaznik pojemnosci i stanu
baterii
5 Uchwyt

n




2.6 Port okablowania

Port okablowania Soluna EOS-5K Pack widoczny jest po otwarciu pokrywy. Szczegétowe
informacje znajduja sie na ponizszych rysunkach.

Rysunek z
powiekszeniem
| oo 0| O|&
.................... > L+:U L_:U D — ®
L ! T A
@ .................. > @ O — @
i W R R
ol
A BN
Rysunek 2.3 Port okablowania
Nr. Nazwa Uwagi
1 Ostona wejsc kablowych
2 Bateria + Dodatni biegun baterii
3 Bateria - Ujemny biegun baterii
4 BEZPIECZNIK Zabezpieczenie BMS
5 Port CAN1 Komunikacja z BMS
6 Port CAN2 Komunikacja z inwerterem
7 Przetacznik CAN1 Komuntl)kaqq z wleloma
bateriami_
8 Przetacznik CAN2 Komunlkaqq z V\(leloma
bateriami
9 Port zdalny Wytacznik zasilania BMS

12



2.7 Interfejs komunikacyjny CAN (CAN1&CAN2)

CANT1 - Komunikacja z BMS

| L]

12 8 &8 0 1 8

AN VAN

Rysunek 2.4 4 Interfejs CAN

1 3 4 5 6 7 8
RS485A 5V CANTH CAN1L GND — —
(WiFi)
CAN2 - Komunikacja z inwerterem
1 3 4 5 6 7 8
—_ e CAN1H CAN1IL — RS485A RS4858B
(rezerwowy) (rezerwowy)

2.8 Oznaczenia wskaznikéw LED

&)

@ oo J
)

@) oo > ()

@ ............................. » ()

@ ............................ » ()

@ ............................ »( ]

@ ............................ »( )
—/
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Nazwa

Kolor

Przetacznik zasilania

Biate Swiatto

Wskaznik pojemnosci 100%

Zielone $wiatto

Wskaznik pojemnosci 75%

Zielone $wiatto

Wskaznik pojemnosci 50%

Zielone Swiatto

Wskaznik pojemnosci 25%

Zielone $wiatto

Dioda alarmu

Z6tte $wiatto

Uwaga

Nalezy zapoznac sie z ponizszymi informacjami dotyczacymi stanu pracy wskaznika.

a. Przycisk wtgczania - po nacisnieciu przycisk bedzie podswietlony biatym Swiattem.

b. Dioda alarmu - w przypadku poprawnej pracy urzadzenia dioda podswietlona jest na biato

w sposodb ciggty. Wystepujace ostrzezenia sygnalizowane s3 migajaca dioda.

3. Instalacja

A\

Akumulator jest zbyt ciezki, aby mozna byto nosi¢ go samodzielnie.

Transport akumulatora musi odbywac sie za pomoca dodatkowej

osoby\osdb.

3.1 Rozpakowanie

3.1.1. Odetnij tasme pakunkowa, otwdrz karton i usun pianke polietylenowa.

14




3.1.2. Otwoérz karton i wyjmij baterie.

L.p Nazwa Uwaga
©) Go6rna pokrywa opakowania
@@ Pianka polietylenowa
® Soluna EOS-5K Pack
B Opakowanie
® Dolna czes¢ opakowania
@® Zestaw akcesoriéw

15




3.2 Zawartos¢ opakowania

Ponizsza tabela wskazuje numery poszczegdlnych elementdw. W przypadku uszkodzenia
lub braku jakiegos z elementdw, skontaktuj sie z firmg SOLUNA lub z dystrybutorem.

L.p Nazwa llosé Uwagi
1 Soluna EOS-5K Pack 1
2 Akcesoria do U-box 1
3 Sruby rozporowe -M8*100 6
4 Sruby -M6*10 2
5 Sruby -M4*8 4
6 Sruby -M6*16 1
7 Klucz 1
8 Kabel komunikacyjny (2m) 2
9 Kabel komunikacyjny (0,5m) 1

3.3 Materiaty instalacyjne

wymienione ponizej materiaty instalacyjne sa przygotowywane przez instalatoréw:
Kable tadujace

Kabel sieciowy

3.4 Miejsce instalacji
Zalecamy stosowanie Pakietu Soluna EOS-5K w systemach magazynowania energii
Soluna Home, jesli nie jest to przewidziane, nalezy upewnic sie, ze miejsce instalacji
spetnia nastepujace warunki:

Budynek zostat zaprojektowany w taki sposdb by spetniac wszetkie wymagania BHP.

Lokalizacja jest daleko od morza, aby unikna¢ stonej wody i wilgoci.

Podtoze jest konstrukcyjne oraz rowne.

W poblizu nie ma materiatdw tatwopalnych ani wybuchowych.

Temperatura otoczenia wynosi od 15 do 30°C.

Temperatura i wilgotnos¢ pozostajg na statym poziomie.

W miejscu montazu nie wystepuje zapylenie: minimalna jakos¢ kurzu.

Brak gazdw korozyjnych, w tym amoniaku i oparéw kwasu.

16




Jesli temperatura otoczenia jest poza zakresem pracy akumulatora,
bateria automatycznie wytacza sie ze wzgleddw bezpieczenstwa.
Optymalny zakres temperatur do pracy akumulatora wynosi od 15°C
do 30°C. Czeste narazenie na dziatanie wysokich temperatur moze

pogorszy¢ wydajnosc i zywotnosc¢ akumulatora.

3.5 Narzedzia instalacyjne

Do zainstalowania akumulatora potrzebne sa nastepujace narzedzia:

L.p Rysunek Nazwa
1 e:n:@@ Koricdwka wkretaka
krzyzakowego (bit)
'.,F’_!v-l’ . . .
2 "-"—:’Si/t” Zaciskarka sieciowa
3 Przecinak do drutu
4 Sciagacz izolacji
5 Tasma miernicza
6 = X ) Klucz szesciokatny

Uwaga:

Uzywaj odpowiednio izolowanych narzedzi, aby zapobiec porazeniu pragdem. Uzywaj

narzedzi pomiarowych, ktére posiadaja certyfikat jakosci.

17




3.6 Urzadzenia zabezpieczajace

Podczas pracy przy akumulatorze nalezy nosi¢ odpowiednie wyposazenie ochronne.

Instalatorzy muszg przestrzegac odpowiednich wymogdw norm miedzynarodowych,
takich jak IEC 60364 oraz przepiséw krajowych.

L.p Rysunek Nazwa

1 @ Izolowane rekawiczki
2 W Okulary ochronne
3 Obuwie ochronne

3.7 Specyfikacja okablowania

W celu ujednolicenia specyfikacji przewoddw Soluna EOS-5K nalezy spetnic¢ nastepujace
wymagania dotyczace potaczen.

Przewéd akumulatora

Kabel komunikacyjny

Przewdd zdalnego
sterowania

Zalecamy stosowanie
przewodu o podwdjnej
izolacji 26mm? (3AWG).

Zaleca sie stosowanie
standardowego kabla
komunikacyjnego z funkcja
ekranowania.

Zaleca sie stosowanie
przewodu teflonowego
0,5mm?

18




3.8 Spos6b montazu

Zalecaja sie nastepujace sposoby montazu Soluna EOS-5K Pack:
3.8.1 Montaz nascienny

Krok 1) Wykonaj otwory na $ruby rozporowe na $cianie (rozmiar otworu jest pokazany na
rysunku ponizej)

Krok 2) Zamontuj uchwyt do $ciany za pomoca srub rozporowych

Krok 3) Zamocuj urzadzenie na wsporniku Sciennym za pomoca 10 PCS srub M6 (jak
pokazano na rysunku nizej)

4-9012

280

516.8




3.8.2 Montaz podtogowy

Krok 1) Zamocuj uchwyt na akumulatorze za pomoca 4 $rub PCS M6 (jak pokazano na
rysunku)

Krok 2) Wykonuj otwory na $ruby rozporowe w podtodze

Krok 3) Zamocuj akumulator na podtodze ze pomoca 4 $Srub M6

0
(&)

4-912
605

20



3.8.3 Montaz do U-box

Krok 1) Zamocuj akcesoria U-box do akumulatora za pomoca 4 srub M6 (jak pokazano na
rysunku nizej)

Krok 2) Zainstaluj akumulator wewnatrz szafy U-box i upewnij sie, ze otwory
odpowiadaja rozmiarom na rysunku ponizej

21



3.9 Podtaczenie CAN

Szczegdtowe informacje znajduja sie na ponizszym schemacie.

Schemat
podtaczenia

[

B Oznacza potozenie przyciska

Przewdd CAN1

—————

Przewdd CAN2

SOLUNA

Akumulator
2 |_m]
ON OH: ON .
Inverter
2 IJ;LI IJ;L] o] h d
= R S

Akumulatora

|_m) |_mi] w2 m [P | [m_ ]
ONElloNI:Il ONl:.ll:)N[:.1 ONEIIONI:II
Inwerter
g g g P the | g0 By
= l_J-_LIE = oy Ty -
Akumulatoréw
B 2ayEd2 [ |2 CH 2 onCH 2 2 [ 2
ONE.10NEI1 C}Nl:.lONE.1 ONEI ONEIl ONEIJONI:Il
Inwerter

s g ot s by | | g
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4. Potaczenie elektryczne

Sa 2 sposoby na potaczenie akumulatora z inwerterem. Szczegétowe informacje znajduja
sie na ponizszym schemacie.

4.1 Pojedyncza jednostka jest podtaczona do inwertera.

Wytacznik
26mm2 !7 P T ‘F* - T B+
Soluna EOS-5K Pack I i | |
26mm2
- =" H-—© | B
= —
5- Inwerter
CAN1
57
5
s il H—o ] cAN_H
51 ! CAN_L
CAN2 | — [ J
ne
5l

Przycisk 2 przetacznika CAN2 pierwszej baterii nalezy ustawi¢ w pozycji ,ON’, jak
pokazano na schemacie

4.2 Wiele jednostek podtaczonych do inwertera.

Soluna EOS-5K Pack 12 Soluna EOS-5K Pack 6 Soluna EOS-5K Pack 1
on on - on oN - on on
CAN2 CAN1 |uh CAN2 CAN1 CAN2 CAN1
12 oo 12 2 ow 12 2 ow
s s F
sy i ol [ ol sl sl sl ol el IR 9 ¢
N
R e Hg
[ L L N
B T | | =
L IE
T2
=~
I — I
[ONOU] o O
29 ok
Z % Inwerter
L

Uwaga:
1) Przycisk 2 na przetaczniku CAN1 pierwszej baterii nalezy ustawi¢ w pozycji,,ON”

2) Przycisk 2 na przetgczniku CAN1oraz CAN2 ostatniej baterii nalezy ustawi¢ w pozycji
IION"
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5. Jak obstugiwac Soluna EOS-5K Pack

Istniejg dwa sposoby uruchomienia Soluna EOS-5K.
Szczegdétowe informacje znajduja sie ponizej.

5.1Sposdb 1

Podtacz najpierw pin2 i pin3 do metalowego ztacza, nastepnie uruchom baterie
naciskajac metalowy przycisk. Soluna EOS-5K Pack zacznie dziata¢ w ciggu 25 sekund. W
przypadku jesli nie ma komunikacji po 5 minutach Soluna wytaczy sie automatycznie.

5.2 Sposdb 2
Zainstaluj przetacznik miedzy PIN1i PIN2 na metalowym zt3czu, po nacis$nieciu, Soluna

EOS-5K Pack zacznie dziatac w ciggu 25 sekund. W przypadku jesli nie ma komunikacji po
5 minutach Soluna wytaczy sie automatycznie.

Numer Nazwa Uwagi

@ Ztacze
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6. Wskazowki dotyczace rozwigzywania
problemow

Szczegdtowe informacje znajduja sie w ponizszej tabeli.

Wskazniki LED

Mozliwa przyczyna
btedu

IdentyFfikacja pierwotnej
przyczyny btedu

Rozwigzanie

Dioda LED nie $wieci sie

(Nie ma komunikacji
miedzy bateria
ainwerterem)

Inwerter nie posiada
najnowszej wersji
oprogramowania

Sprawdz aplikacje
inwertera lub wskaznik
LCD/LED

Zainstaluj najnowsza
wersje oprogramowania

Bateria nie posiada
najnowszej wersji
oprogramowania

Sprawdz chmure Soluna
smart energy

Zainstaluj najnowsza
wersje oprogramowania

Do inwertera jest
podtaczona
nieprawidtowa bateria
Soluna

Sprawdz czy prawidtowa
bateria zostata wybrana

Wybierz prawidtowa
baterie do inwertera

Btad/brak kabla
komunikacyjnego

Sprawdz stan kabla
komunikacyjnego

Podtacz ponownie lub
zamien kabel
komunikacyny

Btad sprzetowy
inwertera

Sprébuj podtaczyd inny
inwerter

Skontaktuj sie z
producentem inwertera

Btad sprzetowy baterii

Jesdli sprawdzite$
wszystkie powyzsze
punkty i nadal nie
mozesz znalez¢
przyczyny bteduy,
skontaktuj sie z Soluna.
Lub wymien baterie

Skontaktuj sie z firma
Soluna

N/A

(Bateria nie moze by¢
natadowana lub
roztadowana)

Nieprawidtowe
ustawienia inwertera,
np. Wytaczenie Funkcji
tadowania lub
rotadowywania,
ustawienie czasu i tak
dalej

Sprawdz ustawienia
inwertera

Zresetuj ustawienia
inwertera

Inwerter nieprawidtowo
zidentyfikowat typ
baterii Soluna

Sprawdz typ baterii oraz
nazwe produktu na
inwerterze

Skontaktuj sie z
producentem inwertera
lub z Firma Soluna

Btad sprzetowy
inwertera

Sprébuj podtaczyd inny
inwerter

Skontaktuj sie z
producentem inwertera
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Wskazniki LED

Mozliwa przyczyna
btedu

Identyfikacja pierwotnej
przyczyny btedu

Rozwigzanie

N/A (Bateria nie moze
by¢ natadowana lub
roztadowana)

Btad sprzetowy baterii

Jesli sprawdzites
wszystkie punkty na
poprzedniej stronie

i nadal nie mozesz
znalez¢ przyczyny
btedu, skontaktuj sie z
Soluna. Lub wymien
baterie

Skontaktuj sie z fFirma
Soluna

Dioda LED nie $wieci sie

(Bateria jest nadmiernie

1) Instalacja off-grid,
akumulator nie moze
by¢ natadowany przez
ponad 2 tygodnie z
powodu braku
wytwarzania energii z
PV (pora deszczowsa,
pora $niezna lub awaria
systemu PV).

2) Bateria byta wtaczona
przez ponad 2 tygodni w
zwigzku z tym, ze:

Sprawdzié napiecie
baterii poprzez
rezerwowy port
serwisowy. Jesli napiecie
I0S-5K jest mniejsze niz
40V, odtgcz akumulator
i skontaktuj sie z Soluna

Skontaktuj sie z firma
Soluna

roztadowana) A) Instalacja nie zostata
zakoriczona
B) Awaria systemu
Sprawdzi¢ napiecie
baterii poprzez
: rezerwowy port . .
Bateria od ponad 2 Iat serwisowy. Jesli napiecie Skontaktuj sie z firma
nie byta tadowana . L .."| Soluna
I0S-5K jest mniejsze niz
40V, odtgcz akumulator
i skontaktuj sie z Soluna
Btad lub brak kabla Sprawdz stan kabla Podtacz ponownie kabel
komunikacyjnego baterii| komunikacyjnego komunikacyjny
Btad lub brak kabla Sprawdz stan kabla Podtacz ponownie kabel
N/A zasilajgcego baterii zasilajacego zasilajacy

(Bateria dziata
nieprawidtowo w
paralelnej instalacji)

Rezystor zacisku
komunikacyjnego nie
podtaczony lub
podtaczony
nieprawidtowo

Sprawdz podtaczenie
rezystora na Parallel Box

Zainstaluj zacisk
rezystora zgodnie
z instrukcja lub SOP.

Bateria nie posiada
najnowszej wersji
oprogramowania

Sprawdz narzedzia CAN
bus oraz chmure Soluna
smart energy

Zainstaluj najnowsza
wersje oprogramowania

N/A

(Btad potaczenia Wi-Fi
z baterig)

Sied Wifi jest
niedostepna

Sprawdz czestotliwosé
sieci Wi-Fi

Wybierz czestotliwos¢
o pasmie 2,4 GHz
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Wskazniki LED

Mozliwa przyczyna
btedu

przyczyny btedu

Identyfikacja pierwotnej

Rozwigzanie

N/A

Btad podtaczenia

Srawdz aplikacje

Przeczytaj SOP ustawien
Wi-Fi

Ustanowienie systemu
nie powiodto sie z
powodu
nieprawidtowego
numeru seryjnego

Sprawdz aplikacje

Skontaktuj sie z firma
Soluna

Alarm baterii1go
poziomu, np. nadmierne
napiecie baterii

Sprawdz chmure Soluna
smart energy, aby
uzyskac informacje o
alarmie

Zignoruj komunikat
alarmu, w przypadku gdy
tylko dotyczy dziatan
inwertera. Moc
tadowania/roztadowania
bedzie obnizona
automatycznie

Alarm baterii 2go
poziomu, np. nadmierne
napiecie baterii

Sprawdz chmure Soluna
smart energy, aby
uzyskac informacje o
alarmie

Zignoruj komunikat
alarmu, w przypadku gdy
tylko dotyczy dziatan
inwertera. Moc
tadowania/roztadowania
bedzie obnizona
automatycznie

Wskaznik jest zéttego
koloru

(Komunikat alarmowy)

Alarm baterii 3go
poziomu, np. nadmierne
napiecie baterii

1) Sprawdz LCD/LED
inwertera lub APP, aby
uzyskac informacje o
alarmie

2) Sprawdz chmure
Soluna smart energy,
aby uzyskad informacje
o alarmie

Bateria zostanie
wytaczona
automatycznie.
Skontaktuj sie z firma
Soluna
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7. Skontaktuj sie z nami

Mamy nadzieje, ze nasza instrukcja wyjasnita wszelkie zagadnienia zwigzane z praca
produktu. Jesli nadal maja Panstwo jakies pytania, zapraszamy do kontaktu.

WSPARCIE TECHNICZNE: +48 799 399 690
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Afore Polska Sp. z o.0.
Biecka 21A 38-300 Gorlice

www.bankienergii.pl

Przedstawiciele handlowi:

Swietokrzyskie / lubelskie / $laskie / matopolskie / podkarpackie:
mazowieckie / podlaskie / warmirisko-mazurskie / lubelskie:
opolskie / t6dzkie [ kujawsko-pomorskie / pomorskie:

lubuskie / wielkopolskie / zachodniopomorskie / dolnoslaskie:

Infolinia AFORE POLSKA +48 799 399 497

WSPARCIE TECHNICZNE +48 799 399 690

+48

+48

+48

+48

533

530

531

533

648

279

490

649

(0°]0)

398

753

820



